Pytanie:

Witam

Jestem mieszkancem Wilkanowa. Zapisatem sie do "sms-owego systemu powiadamiania” w m.
Wilkanowo.

Dostaje np. - dla mnie mato istotne - powiadomienia o dotyczgce wydarzen w GOK-u.
Tymczasem dzis (05 sierpnia) oraz w dniu wczorajszym po godz. 22:00 wyraznie czué chlor w
wodzie jakg odbieramy z gminnej sieci. Nadmieniam, ze wode w domu uzywamy (po
przefiltrowaniu) do picia...Mysle ze WLASNIE ROWNIEZ TAKIE INFORMACJE z odpowiednim
wyprzedzeniem powinniscie przesyta¢ drogg "sms-owego systemu powiadamiania".

Odpowiedz:
Dzien dobry,

W odpowiedzi na Pana zgtoszenie dotyczgce dziatania systemu powiadamiania ,sms” pragne
poinformowac¢, ze o wszelkich planowanych dziataniach naprawczych i modernizacyjnych na
infrastrukturze wodociggowo — kanalizacyjnej Zaktad Ustug Komunalnych informuje kazdorazowo
mieszkancéw poszczegolnych miejscowosci. Z uwagi na nieprawidtowg prace armatury na
strefowej pompowni wody, ktéra miata miejsce w pdznych godzinach popotudniowych,
konserwator zaktadu bezposrednio po usunieciu usterki zestawu hydroforowego, profilaktycznie
zdezynfekowat uktad celem wyeliminowania prawdopodobienstwa dostania sie bakterii do wody
dostarczanej do sieci. Dziatania te majg kazdorazowo na celu wyeliminowanie potencjalnego
zagrozenia i sg stosowane sporadycznie tylko i wylgcznie w sytuacjach wyzszej koniecznosci.
Dodatkowo wspomniane dziatania czesto odbywajg sie w godzinach wieczornych, kiedy trudno
bytoby przekazywac takie informacje do gminnego systemu powiadamiania, gdyz jego obstugg
zajmujg sie pracownicy urzedu. Za wszelkie niedogodnosci przepraszamy.

Pozdrawiam
Izabela Mazurkiewicz
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